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• Da dove siamo partiti

• Cosa abbiamo fatto e cosa abbiamo 
imparato fino a ora?

• La matrice di inclusione
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Obiettivi Europei 2015-20

L'emancipazione, l'empowerment, 
l'inclusione dei gruppi socialmente esclusi è 
auspicata dalla UE. Stiamo sprecando il 
talento: le persone sono la risorsa più 
preziosa per affrontare le sfide  del futuro. 

Per questo l’Unione Europea aveva previsto 
per il piano 2015-20: i seguenti obiettivi: 

• Aumentare la percentuale di laureati 
(livello EQF* 5 e oltre) al 40% (oggi 34%)

• Ridurre la percentuale di abbandono 
scolastico al 10% (oggi al 15)

• Ruolo chiave per l'istruzione (superiore): 
scoprire i talenti per utilizzarli
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Come è stata gestita la diversità nella scuola

100 anni fa All‘inizio del 20 secolo 1950/1960 intorno al  1994

https://lepole.education/en/index.php/pedagogical-culture/63-the-inclusive-school

https://lepole.education/en/index.php/pedagogical-culture/63-the-inclusive-school
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Educazione inclusiva:  nuove sfide e principi guida

• Nelle città "a maggioranza minoritaria" (in Europa sono città come Amsterdam, 
Parigi, Londra ma anche L’Aja, Vienna, Malmo) le prestazioni scolastiche sono 
inferiori alla media e c’è un’alta percentuale di abbandono scolastico.  majority
minority cities /superdiversity/assimilation

• "Lo studente" non esiste; tutte le storie vanno ascoltate e considerate. Divario tra la 
popolazione degli insegnanti e quella degli studenti

• Creare un ambiente di apprendimento in cui ogni studente abbia la possibilità di 
sviluppare il proprio talento (senso di appartenenza)

• Usare la diversità a scuola; vederla come un punto di forza. Creare un ambiente di 
apprendimento sicuro e condividere storie.
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Il progetto #Multinclude: la raccolta delle buone pratiche e 

l’analisi
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• #Multinclude (Moltiplicare le strategie 
di inclusione basate sulle evidenze)

• 7 partner (di cui 3 università), lavorano 
insieme per individuare, analizzare e 
condividere i buoni esempi di iniziative 
che mirano all'educazione inclusiva 

• Haagse Hogeschool (Paesi Bassi)

• ECHO (Paesi Bassi)

• Kinderuniversität Wien (Austria)

• Malmö Universitet (Svezia)

• ESHA (Belgio)

• Dschola (Italia) 

• KIC (Malta)
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Le attività del progetto

• Progetto articolato in 8 attività – 6 identificate con un verbo (+ qualità e 
coordinamento)

• Individuare – +70 casi descritti

• Analizzare – L’analisi dei casi per individuare fattori comuni di successo

• Scambiare - Costruire una comunità di apprendimento, divulgare con  webinar,  
video, social media;

• Impatto – Aiutare le scuole a migliorare le proprie strategie di inclusione, a partire 
dai casi analizzati. 

• Moltiplicare - Aumentare la conoscenza dei processi e delle teorie sull’inclusione

• Ispirare le scuole nelle nostre regioni, utilizzando le nostre intuizioni e conoscenze.
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La raccolta dei casi

Abbiamo definito un modello, spesso utilizzato come ‘traccia di interviste'.

• Si analizzano aspetti amministrativi, cambiamenti curricolare e pedagogici

• Molta enfasi è data al contesto specifico (culturale e non): tipo di istruzione e  sistema, tipo di 

sottorappresentazione, framework di riferimento, valutazione, risorse, ecc. 

70+ casi raccolti e con valutazione incrociata  

• Casi molto ben descritti con la storia dei protagonisti,

• Non sempre basati al 100% sull'evidenza; molte iniziative sono nate dal basso verso l'alto e 

sone relativamente nuove.

7 casi sono stati individuati come particolarmente significativi, fra questi, ad es.

• No Bad Kids

• CaffeLatte

• UniClub

https://multinclude.eu/activities/detect/multinclude-cases
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CaffeLatte (Italia)

• Contrasta la radicalizzazione e il razzismo tra i 
gruppi multietnici in classe

• Dà voce alle esperienze di stranieri, migranti di 
seconda generazione e studenti musulmani

• Quali problemi incontrano nei loro contesti 
sociali? I rapporti familiari, rischi potenziali, ...

• Sostenere gli studenti delle scuole secondarie di 
2° grado per affrontare la doppia identità 
culturale (italiana e di provenienza)

• Affrontare e combattere l'esclusione e 
l'emarginazione nella società (e a scuola)

• Promuovere la conoscenza storica e reciproca 
come strumento contro l'isolamento, il conflitto

• Obiettivo a lungo termine: affrontare e 
combattere il razzismo in diversi contesti

Guarda il video: https://multinclude.eu/2019/10/29/caffelatte-

multiethnic-integration-in-school/

https://multinclude.eu/2019/10/29/caffelatte-multiethnic-integration-in-school/
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Risultati dell’analisi delle buone pratiche

• Enfasi sulle iniziative dal basso (alcune delle quali sono entrate a far 
parte del sistema educativo), su piccola scala, in funzione della 
comunità. Spesso volutamente sottofinanziata

• La maggior parte dei casi sono legati all'istruzione secondaria o sulla 
formazione degli insegnanti,  molti casi di educazione informale e 
non formale.  

• La cooperazione tra le (grandi) organizzazioni educative e quelle 
piccole (ONG) mostra promettenti risultati; questi ultimi sono bravi 
ad avviare iniziative innovative e informative sul campo

• Non esiste una soluzione "taglia unica". I contesti sono diversi e un 
intervento (o una prospettiva) non può cambiare un'intera 
organizzazione. 

• Abbiamo bisogno di un approccio olistico in cui diversi (tipi) di 
interventi siano combinati. L'intera catena educativa dovrebbe essere 
affrontata nell'ambito di questo approccio

https://multinclude.eu/wp-content/uploads/sites/23/2020/05/Multinclude-Analysis-publication-2.pdf

https://multinclude.eu/wp-content/uploads/sites/23/2020/05/Multinclude-Analysis-publication-2.pdf
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La  «Matrice Multinclude per l’inclusione educativa»
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• La matrice è progettata per l'autovalutazione e per aumentare la consapevolezza  di 
un ambiente scolastico inclusivo.

• E’ disponibile in una versione online (solo in inglese)  e offline

• Ogni dimensione include un set unico di elementi, suddivisi in 4 diversi aspetti

• Scegli le dimensioni che ti interessano, rispondi alle domande e trasferisci i risultati  
nella scheda di valutazione riepilogativa, colorando la bandiera corrispondente.

• Scegli un colore per "sì", un altro colore per «non so» e lascia in bianco  «no»

• Progetta - con l'aiuto dei risultati della tua matrice - la tua dichiarazione di visione 
per la tua scuola

La matrice Multiclude
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La Matrice dell’inclusione

Sviluppo sociale 

ed intellettuale

Risorse 

Educative

Differenze

Culturali

Ambiente

scolastico

1. Ammissione e accesso x x x

2. Interazione sociale x x x

3. Supporto per studenti e 
partecipanti

x x x

4. Organizzazione x x x x

5. Insegnamento x x x x

6. Attività extracurriculari e di 
sostegno alla comunità

x x

7. Valutazione e riconoscimento x x x
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La Matrice dell’inclusione – Le DIMENSIONI

Ammissione e 
accesso

Questa dimensione riguarda l'accesso e la partecipazione all'istruzione. Essa comprende anche la 
rimozione degli ostacoli strutturali e discriminatori alla partecipazione. 

Interazione 
sociale

Si tratta delle interazioni tra studenti della scuola, insegnanti e studenti e della creazione di spazi di 
discussione e di scambio. Affronta anche il tema del bullismo, del mobbing e del discorso d’odio e 
discriminatorio

Supporto per 
studenti e 
partecipanti

Il supporto agli studenti e ai partecipanti riguarda la creazione di sistemi che aiutino lo sviluppo degli 
studenti. L'attenzione è concentrata  sullo sviluppo personale piuttosto che sul rendimento scolastico

Organizzazione Si tratta di sfide strutturali per gli studenti, gli insegnanti e la distribuzione trasparente delle risorse. Il 
coordinamento e l'implementazione di sistemi più inclusivi 

Insegnamento Si tratta di creare un ambiente di apprendimento, strumenti, piani di lezione e lezioni che tengano 
conto dei diversi background (ad esempio, sesso, lingua, razza, disabilità, socio-economico, religione, 
background di migranti/rifugiati, età, intolleranze...) degli studenti. 

Attività
extracurricolari

Tutte le attività che promuovono la partecipazione e l'educazione al di fuori dell'ambiente scolastico 
tradizionale per le classi e la scuola. Per esempio, musei, laboratori, discussioni e teatro che visitate 
con la vostra classe o scuola anche tutte le attività che collegano la scuola con la comunità della zona. 

Valutazione e 
riconoscimento

Si tratta del feedback delle prestazioni degli studenti della scuola, ma anche dell'aspetto emotivo 
dell'apprendimento. Anche la riflessione critica delle misure di feedback e le valutazioni individuali 
fanno parte di questa dimensione. 
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Esplora 

• Rispondi alle domande della matrice e 
colora  la scheda complessiva

Progetta
• Definisci i tuoi obiettivi immediati e futuri

Valuta

• Dicci cosa ne pensi della matrice sul 
modulo

Unisciti

• Ricevi il badge Multinclude e pubblicalo 
sul sito della tua scuola
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The Online Inclusion Matrix -2 
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Admission and Access
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Admission and Access – Readiness Status 
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FEEDBACK FORM 

• Please help us in make a better

Multinclude online inclusion Matrix

Fill the feedback form here

https://docs.google.com/forms/d/1-

5l3kztqAShRRt0iVUGIF2-

I36mDPWnx9imqLWnXM5g/viewform?gxi

ds=7628&edit_requested=true

https://docs.google.com/forms/d/1-5l3kztqAShRRt0iVUGIF2-I36mDPWnx9imqLWnXM5g/viewform?gxids=7628&edit_requested=true
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IL MOOC: Pathways to Inclusive Education

These are the seven modules in the course:

1) Bridging gaps

2 ) Learning, social skills and learning 

environment

3) Learning and language

4) Learning through a holistic approach

5) Inclusive learning in a digital space

6) Results and Recommendations from 

Multinclude

7) Theories

https://mau.instructure.com/courses/3321/modules/25165
https://mau.instructure.com/courses/3321/modules/25167
https://mau.instructure.com/courses/3321/modules/25168
https://mau.instructure.com/courses/3321/modules/25169
https://mau.instructure.com/courses/3321/modules/40406
https://mau.instructure.com/courses/3321/modules/25248
https://mau.instructure.com/courses/3321/modules/14126
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… e vi aspettiamo su..  

La Learning community online per scambiare informazioni 



THANK YOU FOR 

YOUR ATTENTION

You can download this presentation at:



The European Commission support for the production of this publication does not constitute an endorsement of 

the contents which reflects the views only of the authors, and the Commission cannot be held responsible for 

any use which may be made of the information contained therein.

This work is licensed under a Creative Commons Attribution ShareAlike 4.0 International License.

You are free to:

Share — copy and redistribute the material in any medium or format

Adapt — remix, transform, and build upon the material

for any purpose, even commercially.

The licensor cannot revoke these freedoms as long as you follow the license terms.

Under the following conditions:

Attribution — You must give appropriate credit, provide a link to the license, and indicate if changes were made. 

You may do so in any reasonable manner, but not in any way that suggests the licensor endorses you or your 

use.

ShareAlike — If you remix, transform, or build upon the material, you must distribute your contributions under 

the same license as the original.

No additional restrictions — You may not apply legal terms or technological 
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